REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO GAMARSTONE DESIGN

1. Definicje.

1. Pojecia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

1.

9.

Sprzedawca / Ustugodawca — GAMARSTONE DESIGN z siedzibg przy ul.
WENEDOW 24/4 75-847 NIP 669 122 47 21: gamarstone@gmail.com,

Sklep — serwis sprzedazowy online, za pomocg ktérego Ustugodawca
Swiadczy ustugi drogg elektroniczng, w tym przede wszystkim prezentacje
produktéw, sktadanie zamowien, zawieranie umow na odlegtos¢ oraz dostep
do tresci cyfrowych, prowadzony przez Sprzedawce pod adresem
internetowym www.wardateam.com

Strona — strona internetowa dostepna pod adresem www.gamarstone.pl

Produkt — (zamiennie uzywane w niniejszym regulaminie réwniez jako tres¢
cyfrowa lub produkt elektroniczny), plik lub pliki w formie cyfrowej, w
szczegolnosci inne tresci cyfrowe nieutrwalone na trwatym nosniku i
udostepniane przez Sprzedawce w Sklepie

Konsument — osoba fizyczna dokonujgcg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodows.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna prowadzgca
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg, ktéra zawiera umowe z innym
przedsiebiorcg bezposrednio zwigzang z tg dziatalnoscig gospodarczg, ale
umowa ta nie posiada dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarcze;j
ujawnionym w Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.

Klient — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktérej
przepisy szczegodlne przyznajg zdolnos¢ prawng, ktora zamierza zawrzec¢ lub
zawarfa umowe o swiadczenie Ustugi elektronicznej lub Umowe o
dostarczenie tresci cyfrowej.

Umowa zawarta na odlegtosé — umowa zawarta z Klientem w ramach
zorganizowanego systemu zawierania uméw na odlegtosé, za
posrednictwem Sklepu Internetowego, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci
stron, z wylgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby srodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wigcznie.

Regulamin — niniejszy Regulamin, dostepny na stronie SKLEPU

10.Umowa o dostarczenie tresci cyfrowej — umowa o dostarczenie Produktu

zawierana albo zawarta miedzy Klientem a Sprzedawca
za posrednictwem Sklepu Internetowego , na podstawie ktérej Sprzedawca



zobowigzany jest do dostarczenia Klientowi Produktu, a Klient do zaptacenia
Sprzedawcy ceny za Produkt, w dalszej czesci Regulaminu zwana takze
umowa;

11.Dzien roboczy — dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

12.Kodeks cywilny — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U.
1964 nr 16, poz. 93 ze zm.).

13.Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze
zm.).

14.Sita wyzsza — definiowana jest jako zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do
przewidzenia (co obejmuje réwniez nikte prawdopodobienstwo jego zajscia w
danej sytuaciji) i niemozliwe do zapobiezenia (nie tyle samemu zjawisku, co
jego nastepstwom) w szczegolnosci pozary, powodzie, trzesienia ziemi,
wybuchy wulkandéw, wybuchy epidemii, a takze strajki generalne, zamieszki,
dziatania wojenne, akty terrorystyczne, przewroty wojskowe. Réwniez niektore
dziatania organéw wtadzy panstwowej, takie jak blokady granic panstwowych
czy wprowadzenie zakazow eksportu czy importu.

2. Postanowienia ogdlne.

1. Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci zasady i warunki korzystania
ze Sklepu, zawierania umoéw, a takze prawa i obowigzki Sprzedawcy i Klientow
Sklepu.

2. Sprzedawca prowadzi sprzedaz detaliczng za posrednictwem Sklepu
internetowego pod adresem https://gamarstone-design.v.1lcart.eu/

3. Sprzedawca swiadczy ustugi na terytorium Polski.

4. Klienci mogg porozumiewac sie ze Sprzedawcg drogg pisemna, elektronicznie lub
telefonicznie (dane kontaktowe jak w punkcie 1.1.1 Regulaminu), przy czym
zamodwienia Klienci sktadajg przy uzyciu formularza zamdwienia, zgodnie z
procedurg przewidziang w punkcie 6. niniejszego Regulaminu.

3. Zasady korzystania ze Sklepu.

1. Produkty udostepniane w Sklepie / na Stronie (ebooki, kursy online i inne tresci
online) stanowig tre$¢ cyfrowg w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta a takze stanowig Utwor w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, do ktérego prawa autorskie
przystugujg Sprzedawcy.



2. Sktadanie zamoéwien przez Klienta na Produkty mozliwe jest po po podaniu
niezbednych danych osobowych umozliwiajgcych realizacje zamowienia. Kupujgcy
nie moze dokonac¢ zakupu anonimowo, ani pod pseudonimem.

3. Do korzystania ze Sklepu, w tym przeglagdania asortymentu oraz sktadania
zamowien na Produkty, niezbedne jest spetnienie minimalnych wymagan
technicznych, takich jak:

a. komputer, laptop lub inne urzgdzenie multimedialne potgczone z siecig
internet

b. przegladarka internetowa: Mozilla Firefox, Internet Explorer, Opera, Google
Chrome, Safari, Microsoft Edge — zaktualizowane do najnowszych wersji

c. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail)

d. wigczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikow Cookies oraz
obstugi Javascript

e. zalecana minimalna rozdzielczos¢ ekranu: 1024x768

4. Klient zobowigzany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego / Strony w sposob
zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz postanowieniami niniejszego
Regulaminu. Jest on zobowigzany w szczegdlnosci do:

a. powstrzymywania sie od jakiejkolwiek aktywnosci, ktéra mogtaby wptyng¢ na
prawidtowe funkcjonowanie Sklepu , w tym w szczegdlnosci od jakiegokolwiek
ingerowania w zawartosc¢ Sklepu lub jej elementy techniczne,

b. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa,
w tym w szczegolnosci tresci obrazliwych lub wulgarnych, nawotujgcych do
przemocy lub innych dziatah sprzecznych z prawem lub dobrymi obyczajami,
albo ktére naruszajg dobra osobiste i inne prawa osob trzecich,

c. korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w Sklepie na Stronie wytgcznie
dla wtasnego uzytku osobistego lub w celach oznaczonych w karcie produktu.

d. korzystania ze Sklepu w sposéb nieucigzliwy dla innych Klientéw oraz dla
Sprzedawcy.

5. W przypadku naruszenia przez Klienta niniejszego Regulaminu, w szczegdélnosci
poprzez naruszenie postanowien punktu 3.6. Regulaminu, Sprzedawca moze
pozbawi¢ Klienta prawa do korzystania ze Sklepu Internetowego, jak rowniez moze
ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci zasobéw Sklepu Internetowego, ze
skutkiem natychmiastowym a takze skierowac roszczenia odszkodowawcze zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

6. Informacje podane przez Klienta w toku sktadania zamowienia powinny by¢
zgodne z prawdg, aktualne oraz doktadne. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwosc¢
odmowy realizacji Zamowienia, w przypadku, gdy podane dane uniemozliwiajg



realizacje Zamowienia, w szczegoélnosci uniemozliwiajg prawidtowe doreczenie
Produktu. Przed odmowag realizacji Sprzedawca podejmie prébe kontaktu z Klientem
w celu ustalenia danych w zakresie umozliwiajgcym zrealizowanie Zamowienia.

7. Ustugodawca ma prawo do organizowania okazjonalnych promociji, ktérych
warunki kazdorazowo zostang podane przez Sprzedawce. Promocje nie podlegajg
tgczeniu, o ile Regulamin danej promocji nie stanowi inacze;j.

4. Uslugi elektroniczne.

1. Ustugodawca swiadczy drogg elektroniczng bezptatne i dobrowolne ustugi
polegajgce na przeglgdaniu informacji zamieszczonych w Sklepie, udostepnianiu
formularza umozliwiajgcego ztozenie zamdwienia na produkty a takze korzystania z
formularza kontaktowego, zatozenia konta uzytkownika .

2. Ustuga formularza zaméwienia polega na umozliwieniu Klientom skfadania
zamowien na produkty oferowane przez Sprzedawce zgodnie z procedurg
przewidziang w punkcie 6. Regulaminu. Ustuga swiadczona jest nieodptatnie i ma
charakter jednorazowy. Ustuga ulega zakonczeniu bezposrednio po ztozeniu
zamowienia.

4. Ustuga Formularza Kontaktowego polega na wystaniu za pomocg formularza
umieszczonego na stronie internetowej Sklepu wiadomosci do Sprzedawcy.
Rezygnacja z powyzszej ustugi mozliwa jest w kazdej chwili i polega na zaprzestaniu
wysytania zapytan do Sprzedajgcego.

5. Ustuga Konta uzytkownika polegajgca na zatozeniu i utrzymywaniu Konta w
Sklepie, swiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony. W koncie
przechowywane sg dane Kupujgcego oraz historia ztozonych przez niego zaméwien
w Sklepie. Kupujgcy loguje sie do Konta z wykorzystaniem swojego adresu e-mail
oraz zdefiniowanego przez siebie hasta. Klient moze w kazdej chwili, bez podania
przyczyny i bez ponoszenia kosztéw usungc¢ swoje konto poprzez wystanie
stosownego zadania do Ustugodawcy drogg pisemnag, lub za posrednictwem e-mail.

6. Wskazane Ustugi Swiadczone sg przez Ustugodawce 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu.

7. Sprzedawca dokfada wszelkich staran, by $wiadczone ustugi w ramach

Sklepu byly na najwyzszym poziomie, jednakze Sprzedawca nie wyklucza
mozliwosci czasowego zawieszenia dostepnosci stron internetowych w
szczegolnosci przypadku koniecznosci przeprowadzenia ich konserwaciji, przegladu,
konieczno$cig modernizacji, czy rozbudowy.

8. Ustugodawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za zaktdécenia w dostawie ustug elektronicznych, w tym przerwy w
funkcjonowaniu Sklepu spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem oséb
trzecich lub niekompatybilnoscig Sklepu z infrastrukturg techniczng Klienta.



9. Reklamacje dotyczgce ustug swiadczonych drogg elektroniczng mozna zgtaszac
pisemne, lub drogg mailowg (dane kontaktowe wskazane w punkcie 1.1.1.
Regulaminu). W reklamaciji Klient powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do
korespondencji oraz rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej ze
Swiadczonymi przez Ustugodawce ustugami. Reklamacje bedg rozpatrywane przez
Ustugodawce w terminie 14 dni.

5. Witasnosé¢ intelektualna.

1. Sprzedawca informuje, ze oferowane przez Sprzedawce Produkty cyfrowe
stanowig utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych. Prawa autorskie do tych utwordw przystugujg Sprzedawcy i
podlegajg ochronie.

2. Klient zobowigzuje sie respektowac prawa autorskie przystugujgce Sprzedawcy i
uzywac produktéw wytgcznie na uzytek osobisty. Klient jest Swiadomy, Zze za ich
naruszenie, w szczegolnosci poprzez dalsze bezprawne rozpowszechnianie,
przewidziana jest odpowiedzialnos¢ cywilna lub karna zgodnie z wiasciwymi
przepisami.

6. Zasady dokonywania zakupoéw.

1. Klient moze dokonaé zakupu Produktu znajdujgcego sie w asortymencie Sklepu
poprzez ztozenie zamowienia. Klient sktada zamdwienie po podaniu niezbednych
danych osobowych umozliwiajgcych realizacje zamowienia.

2. Zamowienia mozna sktadac 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.

3. Klient dokonuje wyboru Produktu znajdujgcego sie w sprzedazy w chwili sktadania
zamdwienia, zgodnie z jego opisem i ceng. Klient kompletuje zamowienie
podejmujgc kolejne czynnosci techniczne zmierzajgce do ztozenia zamowienia w
oparciu o wyswietlane mu komunikaty oraz informacje dostepne w Sklepie.

4. W trakcie sktadania zamowienia — az do momentu nacisniecia przycisku ,Kupuje i
ptace” Klient ma mozliwos¢ modyfikowania zamowienia w szczegolnosci w zakresie
wyboru towaru , a takze ma mozliwos¢ wprowadzi¢ posiadany kod promocyjny, jesli
Sprzedawca taki wczesniej udostepnit.

5. Po podaniu przez Klienta wszystkich niezbednych danych, wyswietlone zostanie
podsumowanie ztozonego Zamowienia.

6. W celu wystania Zamdwienia konieczne jest dokonanie akceptaciji tresci
Regulaminu, podanie danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz
klikniecie przycisku ,Kupuje i ptace”.

7. Z chwilg skutecznego dokonania ptatnosci, pomiedzy Klientem a Sprzedawcg
zawarta zostaje umowa o dostarczenie tresci cyfrowych. Potwierdzenie zakupu
zostanie rowniez wystane na adres e-mail podany w formularzu zamodwienia.



8. Sprzedawca dostarczy Produkt Klientowi niezwtocznie po otrzymaniu
potwierdzenia dokonania petnej ptatnosci przez Klienta. Zakupiony przez Klienta
Produkt zostanie wystany Klientowi w sposéb i w terminie wskazanym w opisie
danego produktu cyfrowego. W przypadku, gdy Klient nie jest w stanie uruchomié
pobranego Produktu, proszony jest o kontakt ze Sprzedawca pod adresem
gamarstone@gmail.com

9. Na kazde zamowienie wystawiana jest faktura. Dostarczana jest ona drogg
elektroniczng na adres e-mail wskazany w procesie sktadania

zamowienia. Akceptacja Regulaminu stanowi jednoczesnie zgode na przesytanie
(udostepnianie) faktur w formie elektronicznej. Wskazanie przez Klienta danych do
wystawienia faktury VAT w postaci numeru NIP oraz firmy jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej oznacza wyrazenie woli zawarcia umowy jako
przedsiebiorca.

7. Platnos¢.

1. Zamowienia ztozone w Sklepie moga by¢ optacone:

a. z gory (przed odbiorem przedmiotu zamdwienia) — ptatne bezposrednio
na konto bankowe Sprzedawcy za posrednictwem systemu pfatniczego

b. z gory — tradycyjnym przelewem na konto bankowe Sprzedawcy

2. Sprzedawca uprawniony jest do anulowania zamowienia w razie niedokonania
przez Klienta petnej ptatnosci w terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania przez
Klienta potwierdzenia ztozenia zamowienia (dot. ptatnosci tradycyjnym przelewem
bankowym). Anulowanie zamowienia oznacza, ze Sprzedawca jest zwolniony z
obowigzku jego realizacji.

3. Rozliczenia transakcji e-przelewem przeprowadzane sg za posrednictwem
Autopay S.A. z siedzibg w Sopocie przy ulicy Powstancow
Warszawy 6, kod 81-718. Spotka zostata zarejestrowana w Sgdzie
Rejonowym Gdansk-Potnoc VI Wydziat Gospodarczy KRS pod nr
0000320590, NIP 585-13-51-185, REGON 191781561.

8. Cena.

1. Cena Produktu podana jest w ztotych polskich i uwzglednia podatek od towarow i
ustug (cena brutto).

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania na biezgco zmian w cenach
produktow. Uprawnienie to nie ma wptywu na wartos¢ zamowienia ztozonego przed
datg zmiany ceny.

9. Reklamacje towaréw (rekojmia).



1. Sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego Konsumentem za wady fizyczne
lub prawne Towardw na podstawie art. 556 i nastepnych Kodeksu cywilnego.

2. Sprzedawca w okresie dwoch lat od otrzymania towaru przez Konsumenta ponosi
odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne towaru. W przypadku
wady fizycznej towar nie posiada wtasciwosci, ktére powinien mie¢ ze wzgledu na cel
w umowie oznaczony albo wynikajgcy z okolicznosci lub przeznaczenia albo zostat
wydany kupujgcemu w stanie niezupetnym oraz inne wady okreslone w art.

556" kodeksu cywilnego. Wada prawna zachodzi wéwczas, gdy towar stanowi
wtasnos¢ osoby trzeciej albo jest obcigzony prawem osoby trzeciej.

3. W przypadku wystgpienia wady towaru Konsumentowi przystuguje wobec
Sprzedawcy jedno z ponizszych roszczen reklamacyjnych:

a. ztozenie oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy (Konsument nie moze ztozyc¢
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, jezeli wada jest nieistotna.),

b. Zadanie obnizenia ceny Towaru, chyba ze Sprzedawca niezwtocznie i bez
nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta wymieni Towar na wolny od wad
albo wade usunie,

c. zadanie wymiany Towaru na wolny od wad,
d. zadanie usuniecia wady.

4. Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane towaru na wolny od wad przedawnia
sie z uptywem roku, liczgc od dnia stwierdzenia wady.

5. Reklamacje mozna ztozy¢ w dowolnej formie, na dane kontaktowe podane w
punkcie 1.1.1. Regulaminu, wraz z opisem wady i dowodem zakupu. Sprzedawca
udostepnia na stronach Sklepu przyktadowy wzor reklamacyjny, z ktérego Klient
moze skorzystac.

6. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ w szczegdlnosci nastepujgce dane:
imie i nazwisko Konsumenta, adres, ID zamodwienia, date transakcji, przedmiot i
przyczyne reklamacji, numer konta bankowego i dane kontaktowe.

7. Konsument otrzyma informacje o sposobie rozpatrzenia reklamacji w terminie 14
dni liczonych od dnia nastepnego od otrzymania przez Sprzedawce informaciji o
reklamacji. Konsument zostanie powiadomiony o rozstrzygnieciu zgtoszonej
reklamaciji na adres e-mail wskazany przez niego w trakcie sktadania Zamdwienia.

8. Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego Sprzedawca wytgcza odpowiedzialno$é
z tytutu rekojmi w stosunku do Klientow niebedacych Konsumentami

9. Ewentualne spory powstate miedzy Klientem niebedgcym Konsumentem a
Sprzedawca, rozstrzygane beda przez sgd miejscowo wiasciwy dla siedziby
Sprzedawcy.



10. Prawo do odstapienia od umowy.

1. W przypadku Produktéw cyfrowych, jesli Konsument lub przedsiebiorca na
prawach konsumenta zazgda dostarczenia tresci cyfrowej przed uptywem
terminu do odstgpienia od Umowy, straci on w ten sposéb prawo do
odstgpienia od umowy. Klient zatem zachowuje prawo odstapienia od umowy,
jesli nie pobierze tresci cyfrowych przed uptywem 14 dni od momentu
optacenia zamoéwienia, dopiero po tym terminie.

11. Bezpieczenstwo Danych Osobowych.

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg
postanowien niniejszego Regulaminu jest Sprzedawca. Dane osobowe przetwarzane
sg w celach, w zakresie i w oparciu o zasady wskazane w Polityce Prywatnosci
opublikowanej na stronach Sklepu.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Kazda osoba, ktérej dane osobowe
przetwarza Sprzedawca ma prawo do wglgdu w ich tres¢ oraz prawo do ich
aktualizacji | poprawiania.

4. Szczego6towe zasady zbierania, przetwarzania i przechowywania danych
osobowych wykorzystywanych w celu realizacji zamowien przez Sprzedawce zostaty
opisane w Polityce Prywatnosci platformy 1Koszyk

14. Postanowienia koncowe.
1. W Sklepie umowy zawierane sg w jezyku polskim.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany lub aktualizacji niniejszego
Regulaminu. Do umoéw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje
Regulaminu obowigzujgca w dacie ztozenia zamdwienia przez Klienta.

3. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego, w tym zwtaszcza kodeksu cywilnego, ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz inne wiasciwe przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

4. Niniejszy Regulamin obowigzuje od 01.10.2024 r.



